
Perusraportti
Kirjastoauton kysely 2023
Vastaajien kokonaismäärä: 86

1. Ikä (vain yksityisasiakkailta ei esimerkiksi kouluryhmiltä)

Vastaajien määrä: 86
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n Prosentti

0-12 4 4,7%

13-19 3 3,5%

20-35 10 11,6%

36-50 30 34,9%

51-64 16 18,6%

65- 23 26,7%

2. Sukupuoli

Vastaajien määrä: 86

nainen

mies

muu

en halua vastata
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86%

12%

n Prosentti

nainen 74 86,1%

mies 10 11,6%

muu 0 0,0%

en halua vastata 2 2,3%



3. Kuinka usein käytät kirjastoautoa?

Vastaajien määrä: 86

joka toinen viikko

kerran kuukaudessa

muutaman kerran vuodessa

kerran vuodessa

en koskaan, miksi?

0% 10% 20% 30% 40%5% 15% 25% 35% 45% 50%

46%

19%

16%

5%

14%

n Prosentti

joka toinen viikko 40 46,5%

kerran kuukaudessa 16 18,6%

muutaman kerran vuodessa 14 16,3%

kerran vuodessa 4 4,6%

en koskaan, miksi? 12 14,0%

Lisätekstikenttään annetut vastaukset
Näytä kaikki

Vastausvaihtoehdot Teksti

en koskaan, miksi? Ei ole tarvis, pääsen halutessani pääkirjastoon

en koskaan, miksi? Käyn kirjastolla

en koskaan, miksi? Pysähtyy Koivuniemessä silloin, kun en ole ehtinyt vielä töistä kotiin.

en koskaan, miksi? Lähipysäkki on poistunut mutta kirjasto on riittävän lähellä

en koskaan, miksi? Käyn kirjastossa

en koskaan, miksi? Aikataulu ei sovi

en koskaan, miksi? Kirjasto keskustassa, jossa tulee käytyä kaupassa

en koskaan, miksi? Ei ole vain tullut käytyä

en koskaan, miksi? ei tule lähiseudulle

en koskaan, miksi? Aikataulut olleet epäselvät

en koskaan, miksi? Pääsen kirjastoon muiden menojen mukaan.

en koskaan, miksi? Kirjastoauto ei käy kotini lähellä



4. Kirjastoauto on tärkeä palvelu
3 = en osaa sanoa

Vastaajien määrä: 86

5 4 3 2 1

täysin samaa mieltä täysin eri mieltä83% 12%

5 4 3 2 1 Yhteensä Keskiarvo Mediaani

täysin samaa mieltä 71 10 3 1 1 täysin eri mieltä 86 4,7 5,0

82,5% 11,6% 3,5% 1,2% 1,2%

Yhteensä 71 10 3 1 1 86 4,7 5,0

5. Kirjastoauton palvelut lisäävät kirjaston käyttöäni

Vastaajien määrä: 85

5 4 3 2 1

täysin samaa mieltä täysin eri mieltä62% 14% 12% 4% 8%

5 4 3 2 1 Yhteensä Keskiarvo Mediaani

täysin samaa mieltä 53 12 10 3 7 täysin eri mieltä 85 4,2 5,0

62,4% 14,1% 11,8% 3,5% 8,2%

Yhteensä 53 12 10 3 7 85 4,2 5,0

6. Tiedän missä kirjastoauton lähin pysäkki on

Vastaajien määrä: 86

5 4 3 2 1

täysin samaa mieltä täysin eri mieltä79% 8% 5% 7%

5 4 3 2 1 Yhteensä Keskiarvo Mediaani

täysin samaa mieltä 68 7 4 1 6 täysin eri mieltä 86 4,5 5,0

79,1% 8,1% 4,6% 1,2% 7,0%

Yhteensä 68 7 4 1 6 86 4,5 5,0



7. Kirjastoautolla on pysäkki minulle sopivassa paikassa

Vastaajien määrä: 86

5 4 3 2 1

täysin samaa mieltä täysin eri mieltä78% 10% 5% 6%

5 4 3 2 1 Yhteensä Keskiarvo Mediaani

täysin samaa mieltä 67 9 1 4 5 täysin eri mieltä 86 4,5 5,0

77,9% 10,5% 1,2% 4,6% 5,8%

Yhteensä 67 9 1 4 5 86 4,5 5,0

8. Jos vastasit eri mieltä, missä pysäkki on nyt ja missä sen pitäisi mielestäsi olla?

Vastaajien määrä: 9

Vastaukset

En tiedä,misä on,mutta ehkäpä tänne Haka-alueelle,esim.Suojakatu ja siinä Kallen aukio ois tosi hyvä paikka.Tila on.

Rauhalan koulu / Huittulan kylä / Pappilanniemi

Rantatie alkuun pysäkki

Tyryn alueella, Oli aiemmin Viljontien ja Kangasalantien risteyksessä. Siinä on hyvä paikka pyssätä,

Naakan koululla

Nikkasentiellä

Vaikka koulukadulla

Juhannusvuori on varmaankin meitä lähin pysäkki, mutta Monontiellä asuvalle se tuntuu vähän kaukaiselta. Raikkaan asukkaille ei käsittääkseni ole pysäkkiä, toiselta puolelta lähin menee sitten jo Sassin
puolelle. Tiet ovat toki Raikkaassa kapeita, mutta esim. Naakan koulu voisi sopia pysäkiksi.

,

9. Kirjastoauto viipyy tarpeeksi kauan pysäkilläni

Vastaajien määrä: 86

5 4 3 2 1

täysin samaa mieltä täysin eri mieltä56% 26% 16%

5 4 3 2 1 Yhteensä Keskiarvo Mediaani

täysin samaa mieltä 48 22 14 2 0 täysin eri mieltä 86 4,3 5,0

55,8% 25,6% 16,3% 2,3% 0,0%

Yhteensä 48 22 14 2 0 86 4,3 5,0



10. Jos vastasit eri mieltä, mille pysäkille haluaisit lisäaikaa ja paljonko?

Vastaajien määrä: 8

Vastaukset

Juusonranta

Puolessa tunnissa ainakin ehtisi lasten kanssa lainaukset tekemään.

30 Min. Mattilantien risteys

45-60 minuuttia, että ehtii muilta menoilta. Jos on tuloaika kello 14 tai 17 tai 19, se sanelee paljon miten käyttöä löytyy.

Ulvajanniemi, aika voisi olla 30min

Kokkolan pysäkille ehkä lomin.

Kokkolan

Joskus menee kauemmin aikaa. Ei aina.

11. Kirjastoauto käy pysäkilläni tarpeeksi usein

Vastaajien määrä: 86

5 4 3 2 1

täysin samaa mieltä täysin eri mieltä60% 17% 14% 5% 4%

5 4 3 2 1 Yhteensä Keskiarvo Mediaani

täysin samaa mieltä 52 15 12 4 3 täysin eri mieltä 86 4,3 5,0

60,5% 17,4% 14,0% 4,6% 3,5%

Yhteensä 52 15 12 4 3 86 4,3 5,0

12. Jos vastasit eri mieltä, kuinka usein pitäisi käydä ja missä?

Vastaajien määrä: 8

Vastaukset

Jossain paikoissa vain joka toinen viikko

Voisi käydä joka viikko.

Tyryn alue ainakin 1-2 kertaa kuussa.

?

1xvko

Kerran viikossa olisi hyvä.

Tosi usein pitäsi käydä.

Kirjastoauton pitäisi vierailla viikoittain.



13. Kirjastoauto käy pysäkilläni minulle sopiviin aikoihin

Vastaajien määrä: 86

5 4 3 2 1

täysin samaa mieltä täysin eri mieltä45% 15% 20% 11% 9%

5 4 3 2 1 Yhteensä Keskiarvo Mediaani

täysin samaa mieltä 39 13 17 9 8 täysin eri mieltä 86 3,8 4,0

45,3% 15,1% 19,8% 10,5% 9,3%

Yhteensä 39 13 17 9 8 86 3,8 4,0

14. Jos vastasit eri mieltä, millainen muutos olisi tarpeen ja missä?

Vastaajien määrä: 16

Vastaukset

Joku toinen viikonpäivä sopisi paremmin. Tai nykyinen päivä mutta eri kellonaika.

Lähimmät pysäkit, Roukko Kenraalinranta ja Tohka, voisivat olla listalla eri päivinä.

Koivuniemessä työssäkäyvät eivät voi käyttää kirjastoautoa, sillä sinne ei mitenkään ehdi noin neljäksi. Aikaisempina vuosina kirjastoauto kävi muistaakseni 18:30, jolloin kirjastoautolla tuli käytyä joka
kerta.

Myöhemmin illalla

Koivuniemen pysäkillä jos voisi käydä edes hieman myöhemmin, niin useammilla päivätyöläisilläkin olisi mahdollisuus käydä.

Käyntiaika voisi olla myöhemmin jotta työssäkäyvät pääsisivät.

Myöhemmin illalla ehtisi paremmin, nyt olen vielä töissä, kun kirjastoauto käy

Voisi käydä vaikka toisenakin päivänä. Jos käy parillisina viikkoina, niin yhtenä viikkona voisi olla vaikka pe ja toisena parillisena viikkona vaikka ti.

Ilta-aika, klo 17 jälkeen

Aikaisempi ajankohta Kokkolan pysäkille.

Eerolantie 20, ehtisin jos saapuisi pysäkille 16.50, jolloin nykyisellään lähtee. Saavun aina kotiin kun auto on lähdössä pois.

Vaikea vastata koska ei käy nykyisin pysäkilläni

Oli kiva torstaina

Voisi käydä myöhemmin, Sointula

Lapsen harrastus osuu samalle päivälle, ja molempiin ehtiminen on haastavaa.

Miel. vähän aikasemmin (Eerola Savottatie)



15. Kirjastoauton kokoelma on riittävän monipuolinen

Vastaajien määrä: 86

5 4 3 2 1

täysin samaa mieltä täysin eri mieltä51% 29% 16% 4%

5 4 3 2 1 Yhteensä Keskiarvo Mediaani

täysin samaa mieltä 44 25 14 3 0 täysin eri mieltä 86 4,3 5,0

51,1% 29,1% 16,3% 3,5% 0,0%

Yhteensä 44 25 14 3 0 86 4,3 5,0

16. Jos vastasit eri mieltä, mitä puuttuu tai mitä on liikaa?

Vastaajien määrä: 6

Vastaukset

Lastenkirjoja on ainakin mukavan kattava valikoima.

Lisää tietoa valikoimasta!

Kotimaista kevyttä luettavaa voisi olla enemmän

Enemmän jotain kokkikirjoja.

Bellan pentupoppoo

Mangoja puuttuu! 12-16+ pls

17. Kirjastoauton aineisto on hyväkuntoista

Vastaajien määrä: 84

5 4 3 2 1

täysin samaa mieltä täysin eri mieltä68% 18% 13%

5 4 3 2 1 Yhteensä Keskiarvo Mediaani

täysin samaa mieltä 57 15 11 1 0 täysin eri mieltä 84 4,5 5,0

67,8% 17,9% 13,1% 1,2% 0,0%

Yhteensä 57 15 11 1 0 84 4,5 5,0



18. Aineiston sijoittelu on selkeää / aineistoa on helppo löytää

Vastaajien määrä: 84

5 4 3 2 1

täysin samaa mieltä täysin eri mieltä57% 19% 20% 4%

5 4 3 2 1 Yhteensä Keskiarvo Mediaani

täysin samaa mieltä 48 16 17 3 0 täysin eri mieltä 84 4,3 5,0

57,1% 19,1% 20,2% 3,6% 0,0%

Yhteensä 48 16 17 3 0 84 4,3 5,0

19. Haluaisin lainattavia esineitä tai pelejä kirjastoautoon

Vastaajien määrä: 85

5 4 3 2 1

täysin samaa mieltä täysin eri mieltä20% 15% 31% 15% 19%

5 4 3 2 1 Yhteensä Keskiarvo Mediaani

täysin samaa mieltä 17 13 26 13 16 täysin eri mieltä 85 3,0 3,0

20,0% 15,3% 30,6% 15,3% 18,8%

Yhteensä 17 13 26 13 16 85 3,0 3,0



20. Millaisia lainattavia esineitä tai pelejä haluaisit auton kokoelmaan?

Vastaajien määrä: 16

Vastaukset

Lasten lautapelejä

Lapsille suunnattuja. Juusonranta kun on lapsiperheitä täysi

Ainakin Nintendo Switch ja PS4 pelejä lainailemme säännöllisesti.

Lautapelejä.

Perheen kanssa pelattavia lautapelejä

Erityisopetus/kuntoutus tarkoituksen pelejä lapsille. Esim erityisopettaja voisi suositella mitä erityislapsi tarvitsee. Kielten opiskeluun lapsille pelejä/tietokonepelejä.

lautapelejä

Bellanpentupoppoota

PS4 pelejä, lautapelejä

En osaa sanoa haluaisinko vai en

Lasten pelejä voisi toki olla tai xbox/nintendo/playstation jne pelejä

Pidetään kirjasto kirjastona

Palapeli

Perhepelejä

Playstation pelejä

Ruokaa :D

21. Kaipaan tapahtumia kirjastoautoon

Vastaajien määrä: 84

5 4 3 2 1

täysin samaa mieltä täysin eri mieltä8% 13% 21% 23% 35%

5 4 3 2 1 Yhteensä Keskiarvo Mediaani

täysin samaa mieltä 7 11 18 19 29 täysin eri mieltä 84 2,4 2,0

8,4% 13,1% 21,4% 22,6% 34,5%

Yhteensä 7 11 18 19 29 84 2,4 2,0

22. Millaisia tapahtumia kaipaisit?

Vastaajien määrä: 6

Vastaukset

Kirjailijavieraita. Voisi olla heillekin elämys reissata päivä/ilta Wallen kyydissä. Erilaiset teemaviikot voisivat olla myös mukavia eli tyyliin runoviikko, dekkariviikot jne.

Teemakierroksia lapsille ja aikuisille. Vuodenaikaan esim liittyviä.

Tapahtumat olisivat kivoja mutta en osaa kyllä nyt sanoa millaisia niiden pitäisi olla.

Lapsille tempauksia, jotka kannustaa lukemaan. Tubettajia nuorille?

Ehkä lapsille olisi kiva joku lukutuokio/satuhetki niinkuin korjastossakin, mutta onko sitten tälläiselle palvelulle asiakkaita

Enemmän yhteislauluja



23. Kaipaan muidenkin toimijoiden palveluita kirjastoautoon

Vastaajien määrä: 86

5 4 3 2 1

täysin samaa mieltä täysin eri mieltä7% 8% 31% 19% 35%

5 4 3 2 1 Yhteensä Keskiarvo Mediaani

täysin samaa mieltä 6 7 27 16 30 täysin eri mieltä 86 2,3 2,0

7,0% 8,1% 31,4% 18,6% 34,9%

Yhteensä 6 7 27 16 30 86 2,3 2,0

24. Millaisia?

Vastaajien määrä: 8

Vastaukset

Joskus voisi olla kuulo- ja näkövammaisille palveluja. Ja niistä mainos / tiedote etukäteen.

Terveydenhoitaja? Nuorisotyöntekijä?

Kaupungin edustaja mukaan niin näkee missä kunnossa täällä tiet ovat. Samalla voisi antaa suoraa palautetta.

En pane pahakseni, jos niitä siellä olisi. Itse en keksi, mitä lisäpalveluita sinne kaipaisin. SPR:n terveyspiste maaseutupysäkeille voisi olla hyvä, mutta pystyisikö autoon tekemään äänieristetyn sopen sitä
varten?

Monipalvelubussi on hieno ajatus. Itse pääsen palveluiden äärelle keskustaan, mutta auton voisi tuoda ikäihmisille esimerkiksi perusterveydenhuoltopalveluita lähelle (mittaukset yms.)

Kauppa

Kahvila autossa.

Siellä voisi olla vaikka päiväkotiryhmien tai koululuokkien taidenäyttelyitä jostain miniatyyritöistä tai muuten pienistä ja sellaisista että mahtuvat vaivatta kyytiin.

25. Kirjastoauton henkilökunta on avuliasta

Vastaajien määrä: 85

5 4 3 2 1

täysin samaa mieltä täysin eri mieltä88% 7% 5%

5 4 3 2 1 Yhteensä Keskiarvo Mediaani

täysin samaa mieltä 75 6 4 0 0 täysin eri mieltä 85 4,8 5,0

88,2% 7,1% 4,7% 0,0% 0,0%

Yhteensä 75 6 4 0 0 85 4,8 5,0



26. Kirjastoauton henkilökunta on ammattitaitoista

Vastaajien määrä: 85

5 4 3 2 1

täysin samaa mieltä täysin eri mieltä86% 8% 6%

5 4 3 2 1 Yhteensä Keskiarvo Mediaani

täysin samaa mieltä 73 7 5 0 0 täysin eri mieltä 85 4,8 5,0

85,9% 8,2% 5,9% 0,0% 0,0%

Yhteensä 73 7 5 0 0 85 4,8 5,0

27. Saan tarpeeksi tietoa kirjastoauton reiteistä ja palveluista

Vastaajien määrä: 86

5 4 3 2 1

täysin samaa mieltä täysin eri mieltä63% 14% 15% 6%

5 4 3 2 1 Yhteensä Keskiarvo Mediaani

täysin samaa mieltä 54 12 13 5 2 täysin eri mieltä 86 4,3 5,0

62,8% 14,0% 15,1% 5,8% 2,3%

Yhteensä 54 12 13 5 2 86 4,3 5,0

28. Jos vastasit eri mieltä, miten tiedotteet tavoittaisivat sinut parhaiten?

Vastaajien määrä: 3

Vastaukset

Minä kyllä, mutta entä iäkkäät vanhempani.

Reaaliaikainen mobiiliseuranta, jossa ilmoitetaan myös, jos auto ei kulje.

Välillä on tuntunut hankalalta löytää missä auto esim menee juri nyt ja milloin on tulossa pysäkille, vaikka seuraan wallea facessa yms, ei aina ole info tullut meille asti. Tässä ehkä vähän parannettavaa.



29. Käytän kirjastoauton verkkosivuja etsiäkseni tietoa aikatauluista ym.

Vastaajien määrä: 86

kyllä

ei

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

56%

44%

n Prosentti

kyllä 48 55,8%

ei 38 44,2%

30. Seuraan kirjastoauto Wallen Facebook-sivua
Kirjastoauton Facebook-sivun löydät osoitteesta: https://www.facebook.com/profile.php?id=100064897653698

Vastaajien määrä: 86

kyllä

ei

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70%

33%

67%

n Prosentti

kyllä 28 32,6%

ei 58 67,4%

31. Käytän reittipalvelua, josta näkee reaaliaikaisesti, missä kirjastoauto on
PIKIn kirjastoautojen reittipalvelun löydät osoitteesta: https://pikinkirjastoautot.fi/

Vastaajien määrä: 86

kyllä

ei

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80%

22%

78%

n Prosentti

kyllä 19 22,1%

ei 67 77,9%



32. Muita kommentteja kirjastoautopalveluista

Vastaajien määrä: 33

Vastaukset

Henkilökunta aina ollut ystävällistä ja auttavaista, hieno palvelu ja lapsille todella tärkeä

Hyvä se on olemassa vaikken itse käytä.

Parasta maailmassa!

Hanna on aivan huippu tyyppi! Btw... Wallelle voisi luoda oman insta-tilin. Sitä kun tulee seurattua enemmän kuin facea.

Erityiskiitos ammattitaitoiselle henkilökunnalle. Palvelu on ensiluokkaista!

Mukava henkilökunta

Palvelun käyttö lisääntyy nyt kun lapseni on kiinnostunut kirjoista. Kaikki äänikirjat ja luukku kirjat ovat 2v mielestä parhaita. Cd levyjä sisältävät lastenlaulu kirjat ovat myös aina meillä lainauksessa

Upeaa, että Walle kiertää! Monelle lapselle ja ikäihmiselle todella tätkeä.

Ihana, ei saa lopettaa!

Kirjastoauton väki on ihan huippua! Mukavaa ja asiantuntevaa!

Mielestäni kiva palvelu olla, ja toivon että se säilyy. Lasten kanssa ihanaa vaihtelua tekemisiin ja on viikon kohokohta kun kävellään vähän matkaa kirjastoautolle.

Jotakin palvelua maaseudullekin sentään saa. Voisikohan kirjastoautoon saada myyntiin Nysselippuja, postimerkkejä ym. :)

Toivottavasti palvelu jatkuu!

Luulen, että eläkkeelle päästyäni käytän lähellä pistäytyvää kirjastoautoa nykyistä enemmän, jos pysäkki asuinalueellamme säilyy. Työelämän loppusuoralla ei oikein jää voimia vapaa-ajalle edes
lukemiseen.

Olisiko tässä hyvä säästökohde? Mitkä ovat käyttäjämäärät tälle palvelulle? Koskaan ei ole näkynyt yhtään muuta asiakasta, kun olen satunnaisesti käynyt. Keskustan kirjasto loistava ja kirjasto tottakai
tarpeellinen, mutta onko e-kirja-aikana enää kirjastoauto tarpeen?

Loistavaa palvelua ja erittäin avuliasta väkeä. Kiitos Walle!

Jos kirjastoautoa ei olisi, en käyttäisi Vkosken kirjastopalveluita lainkaan. Upea palvelu

Kirjastoauton kuljettajahenkilö on ihan mahtavan mukava ja avulias !!! Autolla käydessä saa hyvän mielen ja piristyy pitkäksi aikaa, pääkirjastossa voitaisiin pyrkiä samaan. Ruusuja hänelle,pitäkää kiinni
hyvästä työtekijästä !!!

Tosi hyvää palvelua <3<3

tosihyvä

Hyvä palvelu, pitää säilyttää.

x

Hanna on paras :)

Henkilökunta on parasta❤ 

olen todella kiitollinen ja toivon että jatkossakin yhtä hyvä palvelu jatkuu

Hyvä palvelu, tätä soisi muittenkin käyttävän enemmän.

Hannalle iso kiitos! Walleen on aina kiva tulla ja palvelu on ensiluokkaista.

Huippuhyvä palvelu, päivän piristys, aina hyväntuulista ja kiireetöntä. Tätä ei koe pääkirjastossa valitettavasti… Toivottavasti ei lopeteta, sillä pienelle joukolle todella tärkeä

Kiitos, ihana palvelu

Kohdassa 21 lisätietona "Miksi seuraisin?!" Ok, Lauri <3

En osaa sanoa. Kohtaan 3. tarkennus: Kerran vuodessa yhteislaulujen merkeissä.

Kirjastoauto olisi kiva palvelu etenkin paljon lukevalle lapselle, mutta tämä edellyttäisi sitä että pysäkki olisi melko lähellä kotia (kouluikäinen voisi itsekin turvallisesti asioida). Kirjastoauton pitäisi vierailla
mieluusti viikottain, 2 viikkoa on aika pitkä väli, mutta toki sekin parempi kuin ei mitään.

Ihan harmittaa kun ei ole tullut opeteltua kirjastoauton käyttöä... Täytyypä parantaa tapansa.


